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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящее Приложение определяет перечень Тарифов Сервиса, их стоимость, со-
став доступной функциональности и количественные ограничения (лимиты), а так-
же порядок оплаты, активации и учета Тарифов.

1.2. В Сервисе действуют следующие Тарифы: «Стандарт», «Бизнес» и «Корпоратив-
ный». Тариф «Бизнес» может быть дополнен опцией «Дополнительный пользова-
тель». Иные тарифы, пакеты запросов и опции, ранее предусмотренные предыду-
щими редакциями настоящего Приложения, к оплате не предлагаются.

1.3. Тариф «Стандарт» предоставляется безвозмездно, без ограничения срока, в объе-
ме функциональности, указанном в разделе 3 настоящего Приложения. Исполни-
тель вправе изменить состав и лимиты Тарифа «Стандарт» в порядке, предусмот-
ренном Договором.

1.4. Оплата Тарифа «Бизнес» и опции «Дополнительный пользователь» осуществляется
Заказчиком на условиях 100% предоплаты способами, доступными в интерфейсе
Сервиса, или на основании выставленного Счета. Автоматическое продление (ре-
куррентные платежи) не применяется.

1.5. Платные Тарифы носят абонентский характер (ст. 429.4 Гражданского кодекса РФ).
Обязательства Исполнителя по предоставлению доступа к функциональности Та-
рифа считаются исполненными в момент зачисления платы и активации Тарифа в
Личном кабинете. Если Заказчик в течение срока действия Тарифа не воспользо-
вался функциональностью Сервиса или не исчерпал лимиты, денежные средства
возврату не подлежат, за исключением случаев, предусмотренных Договором.

1.6. Стоимость Тарифов указана в российских рублях без учета НДС. НДС, если он под-
лежит уплате в соответствии с законодательством РФ, начисляется сверх указан-
ной стоимости и отражается в Счете.

1.7. Условия Тарифа «Корпоративный» предоставляются по запросу Заказчика и опре-
деляются отдельным договором, согласованным Сторонами.
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2. ТАРИФНЫЕ ПЛАНЫ И СТОИМОСТЬ

Тариф Стоимость,
₽/год без
НДС

Срок
действия

Пользователей Назначение

Стандарт 0 Без
ограничения
срока

1 Для компаний, участвующих в
тендерах и желающих получить
подтвержденный статус без
сложной инфраструктуры

Бизнес 15 000 12 месяцев с
даты
активации

1 Для компаний, активно
работающих с рынком:
расширенная защита репутации
и проверка партнеров в
заметном объеме

Дополнительный
пользователь
(опция к Тарифу
«Бизнес»)

5 000 за
каждого
пользователя

До окончания
срока
действия
Тарифа
«Бизнес»

+1 за каждую
опцию

Подключение сотрудников
Заказчика к Тарифу «Бизнес»

Корпоративный По запросу По запросу По запросу Условия предоставляются по
запросу

2.1. Срок действия Тарифа «Бизнес» начинается в день активации Тарифа в Личном ка-
бинете и заканчивается в аналогичное число через 12 (двенадцать) месяцев. Опция
«Дополнительный пользователь» действует до окончания срока действия Тарифа
«Бизнес», к которому она подключена, независимо от даты ее подключения.

2.2. По окончании срока действия Тарифа «Бизнес» без его повторной оплаты Учетная
запись Заказчика переводится на Тариф «Стандарт», а доступная функциональ-
ность и лимиты приводятся к объему Тарифа «Стандарт». Данные и документы,
размещенные Заказчиком, при этом не удаляются.
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3. СОСТАВ ФУНКЦИОНАЛЬНОСТИ И ЛИМИТЫ ТАРИФОВ
«СТАНДАРТ» И «БИЗНЕС»

3.1. Состав функциональности и лимиты Тарифов «Стандарт» и «Бизнес» определяют-
ся следующей таблицей. Обозначения: «✓» — функция доступна; «✗» — функция
недоступна; «+» — функция доступна в объеме Тарифа «Стандарт» с указанным
расширением.

Функциональность / ограничение Стандарт Бизнес

A. Видимость профилей и доступ к данным о контрагенте

Просмотр публичной части профиля любой компании ✓ ✓

Индекс доверия контрагента Балл + 4 рейтинга Балл + 4 рейтинга

Вкладка «Репутация и доверие» по контрагенту ✓ полностью ✓ полностью

Топ-факторы и объяснение каждого рейтинга ✗ ✓

Количество компаний в результатах поиска До 20 Без ограничений

Сведения о просмотрах профиля Заказчика («Кто
смотрел ваш профиль»)

Только число
просмотров

✓ с наименованиями
компаний

Видимость профиля Заказчика в поиске Полная Приоритет в выдаче

Приглашение контрагента на платформу ✓ ✓

B. Заполнение и ведение своего профиля

Заполнение профиля компании 100% 100%

Продукты и услуги (витрина) До 5 позиций + каталог и прайс-листы

Загрузка и подтверждение документов ✓ ✓

Настройка видимости документов (всем /
бизнес-контактам / никому)

✓ ✓

Раздел «Моя репутация»: диагностика (сильные
стороны, зоны внимания, риски)

✓ ✓

Чек-лист улучшений с прогнозом баллов ✓ ✓

История изменений Индекса доверия 30 дней 90 дней

Бейдж «Верифицировано платформой» ✓ ✓

Единая ссылка-отчет для тендеров и банков ✓ ✓
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Функциональность / ограничение Стандарт Бизнес

Несколько юрлиц в одном Личном кабинете ✗ До 3 юрлиц

C. Поиск и фильтры

Поиск по ИНН, ОГРН, наименованию ✓ ✓

Фильтры по отрасли, региону, размеру компании Все фильтры Все фильтры

Фильтр по уровню Индекса доверия и риску ✗ ✓

Фильтр по лицензиям, госконтрактам, ОКВЭД ✗ ✓

Массовая проверка списком (импорт CSV) ✗ До 100 ИНН за одну
загрузку

D. Проверка контрагента: карточка и данные

Количество доступных разделов карточки
контрагента

14 из 14 14 из 14

Реквизиты, статус по ЕГРЮЛ/ЕГРИП, адрес, ОКВЭД ✓ ✓

Финансовая отчетность и коэффициенты (ГИР БО) За 5 лет За 5 лет

Суды, арбитраж, ФССП, исполнительные
производства

✓ с суммами ✓ с суммами

ИИ-прогноз риска несостоятельности ✗ ✓

Лицензии, залоги, госконтракты, интеллектуальная
собственность

✓ ✓

Сведения о владении, конечных бенефициарах, граф
связей

Сведения о
владении, без
графа связей

Полный граф связей

Проверка полномочий ЕИО и МЧД, запрос
документов у контрагентов

✓ ✓

Деловая репутация: ИИ-анализ новостей и отзывов Не более 100
проверок
совокупно

Без ограничений

E. Мониторинг изменений

Контрагенты на мониторинге ✗ Без ограничений

Лента событий с уровнями приоритета (критично /
внимание / информация)

✗ ✓

Правила мониторинга (19 категорий) ✗ Настраиваемые
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Функциональность / ограничение Стандарт Бизнес

Собственные пороги в денежном выражении и в
динамике (например, иск от 1 или 5 млн ₽, падение
выручки на 20% или 40%)

✗ ✓

Каналы уведомлений ✗ Email, Telegram

Мониторинг своей компании (сведения, видимые
рынку)

✓ ✓

F. Деловые связи, запросы, документы

Списки контрагентов До 3 списков Без ограничений

Двусторонние подтвержденные деловые связи ✓ ✓

Исходящие запросы документов у контрагентов До 5 в
календарный
месяц

Без ограничений

Ответы на входящие запросы контрагентов ✓ ✓

Сообщения в рамках подтвержденной деловой связи ✓ ✓

Хранилище документов Без ограничений Без ограничений

G. Отчеты, выгрузки, доказательная база

Отчет по контрагенту в формате PDF ✗ ✓

Экспорт отчетов (PDF / Excel) ✗ ✓

Сохранение отчета для подтверждения должной
осмотрительности (ст. 54.1 НК РФ)

✗ ✓

Отчет с электронной подписью платформы ✗ ✓

H. Команда, роли, безопасность

Пользователей включено 1 1 (+ опция
«Дополнительный
пользователь»)

Ролевая модель ✗ 1 роль; 3 роли — при
подключении
дополнительных
пользователей

Подтверждение сотрудников через Госуслуги, УКЭП,
СберБизнес ID

✓ ✓

Журнал действий (аудит) ✗ 90 дней
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Функциональность / ограничение Стандарт Бизнес

Двухфакторная аутентификация и контроль активных
сессий

✓ ✓

I. Поддержка и сервис

Техническая поддержка Email, ответ в
течение 48 часов

Email, ответ в течение 24
часов; чат

Онбординг и обучение Самообслуживание Вебинары

4. ОГРАНИЧЕНИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

4.1. Лимиты, указанные в разделе 3, применяются к одной Учетной записи Заказчика
на срок действия Тарифа. Лимиты, установленные на календарный месяц, обнов-
ляются в первый день каждого календарного месяца; неиспользованный остаток
на следующий месяц не переносится. Лимит ИИ-анализа деловой репутации по
Тарифу «Стандарт» (100 проверок) является совокупным и не обновляется.

4.2. В Тарифах «Стандарт» и «Бизнес» доступ к Сервису через API, интеграции с учет-
ными, CRM- и иными внешними системами, а также выгрузка данных в хранилище
Заказчика не предоставляются; применяются ограничения, предусмотренные п.
4.3.7–4.3.8 Договора.

4.3. Функции, обозначенные в разделе 3 знаком «✗», в соответствующем Тарифе не
предоставляются. Для получения доступа к ним Заказчик вправе перейти на Тариф
«Бизнес».

4.4. Количество пользователей, одновременно работающих в Личном кабинете, не мо-
жет превышать количество пользователей, включенных в Тариф с учетом подклю-
ченных опций.

5. ПОРЯДОК УЧЕТА И ЗАКРЫТИЯ ПЕРИОДОВ

5.1. Факт активации Тарифа и подключения опций фиксируется в Личном кабинете За-
казчика автоматически.

5.2. Универсальный передаточный документ (УПД) формируется Исполнителем на всю
сумму предоплаты в последний день календарного месяца, в котором произве-
дена активация Тарифа (опции), либо в день оплаты — в зависимости от учетной
политики Исполнителя. По Тарифу «Стандарт» УПД не формируется.

5.3. Стороны подтверждают, что объем использования Сервиса (в том числе количе-
ство выполненных проверок, запросов и сформированных отчетов) фиксируется
внутренней системой логирования Сервиса, данные которой признаются Сторо-
нами надлежащим доказательством объема оказанных услуг при возникновении
споров.
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